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Texto breve:

Twittern, bloggen, posten – so lauten die neudeutschen Begriffe, die eigentlich nur
verschiedene Arten des "Schreibens" bezeichnen. Dennoch gewinnen sie mehr und
mehr an Bedeutung im Rahmen sozialer Netzwerke. Die Branchengrößen wie Facebook
oder Twitter werden längst nicht mehr nur von Privatpersonen genutzt, sondern haben
sich zu wichtigen Plattformen für die Außendarstellung von Unternehmen entwickelt.

Die Vorteile der neuen Medien liegen auf der Hand: Sie sind kostengünstig, einfach zu
bedienen, streuen veröffentlichte Inhalte weit und sind in der Lage, jede Nachricht
blitzschnell zu verbreiten. Aufgrund dieser Aspekte, können sie auch für eine
professionelle Praxisführung relevant sein.

Doch viele Zahnarztpraxen haben noch immer Vorbehalte gegen die Nutzung von
Facebook als Marketing- und Kommunikationsinstrument. Worauf es beim
geschäftlichen Umgang mit Facebook ankommt, was Sie tun oder besser lassen
sollten, verraten Ihnen die beiden Autoren Jens Pätzold und Christian Henrici in diesem
Spezialband der Fachbuch-Reihe "Zahnarzt | Manager | Unternehmer".
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