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Title: Beggies Zahnarztgeschichten

Subtitle: 99 Tipps fir eine gute Patientenaufklarung und -beratung
Short text:

Praxismanagement einmal anders: die Autorin schildert den Alltag in der Zahnarztpraxis aus Sicht
ihrer Hiindin Beggie. Mit Witz und Ironie werden Félle und Episoden zu den Themen
Patientenaufklarung, Umgang mit verschiedenen Patiententypen, Zahnersatzberatung, Service
u.v.m. erfrischend unterhaltsam dargestellt.

Wer neue Anregungen und eine Menge Tipps flr den téglichen Praxiserfolg in der
Patientenberatung sucht und gut unterhalten werden méchte, ist mit "Beggies
Zahnarztgeschichten" bestens bedient.

Das Buch eignet sich hervorragend als Urlaubslektiire, gehdrt aber gewiss in jede Zahnarztpraxis!
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