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And the winner is:
Straumann

[— - r ¥ Zum zweiten Mal in Folge wurde
im Mdrz das Dentalunternehmen

Straumann beim alljdhrlichen
Wettbewerb ,Deutschlands kun-
denorientiertester Dienstleister”
mit dem Sonderpreis in der Kate-
gorie Pharma- und Medizin-
dienstleister ausgezeichnet. Erst-
mals beteiligte sich Straumann
2007 an dem vom ,Handels-
blatt”, der Universitdt St. Gallen,
ServiceRating und Steria Mum-

Stolz préasentiert Andreas
Utz, Marketingleiter
Straumann Deutschland
und Head of Marketing
Central Europe, den Son-
derpreis Pharma- und
Medizindienstleister.
(Foto: Straumann GmbH) teilnehmenden
platzieren. Auf der Basis des soge-
nannten 7K-Modells aus der Customer-Value-Forschung

der Universitét St. Gallen, wird die Kundenorientierung der

mert Consulting initiierten Wett-
bewerb und konnte sich in den
beiden letzten Jahren unter den
Top 25 der jeweils mehr als 100
Unternehmen

an der Untersuchung beteiligten Unternehmen auf den
Priifstand gestellt und anschlieffend bewertet. Die zentralen
Indikatoren dieses Modells sind die Kundenorientierung,
die Kompetenz der Mitarbeiter und die Beratungs- und
Servicequalitdt des Unternehmens.

Straumann GmbH

Jechtinger Strale 9; 79111 Freiburg

Tel.: 07 61 /4 50 10; Fax: 07 61 / 45 01 49
info.de@straumann.com; www.straumann.de

Cytoplast in der TXT-Version
und als Nahtmaterial

Die patentierte, mikrostrukturierte Membran Cytoplast TXT ist
nicht resorbierbar, biologisch inert und chemisch nicht reak-
tiv. Sie besteht aus dichtem mikrostrukturiertem 100 % PTFE
mit einer Porengrofie von unter 0,3 pum. Bakterien konnen die
Membran nicht passieren. Die strukturierte Oberfldche hilft,
die Membran zu stabilisieren und die Rezession des Weich-
gewebes zu verhindern. Weitere Vorteile

dieser Membranvariante sind die Ver-
I AST

groflerung der Oberfldche, die Reduzie-
rung der Lappenretraktion und der Ge-
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fahr einer Membranverschiebung sowie
die Erhohung des Widerstandes gegen He-
rausziehen.

Sybron Implant Solutions GmbH
Julius-Bamberger-Stralte 8a; 28279 Bremen

Tel.: 04 21 /4 39 39 - 0; Fax: 04 21 / 44 39 36
info@sybronimplants.de; www.sybronimplants.de

Alle Beschreibungen sind Angaben des Herstellers entnommen.

Durchbruch fiir sensible Zahne

Etwa 30 % der Bevolkerung ha-
ben schmerzempfindliche Zdh-
ne. Mit der neuen Desensibili-
sierungspaste elmex SENSITI- SENSITIVE PROFESSIONAL
VE PROFESSIONAL gelang nun BESENSITISING PASTE, £ 7

erstmals die Entwicklung eines i

medizinischen Produkts, das
mit sofortiger Wirkung den : " \
Schmerz an seinem Entste-

hungsort bekampft. Die Wirk-

stoffkombination aus der na-

tirlichen Aminosdure Arginin

sowie Kalziumkarbonat dringt

bereits bei einmaliger Anwen-

dung in die Dentintubuli ein und verschlief3t diese, was mit ei-
ner sofortigen deutlichen Linderung der Symptome einher-
geht. Die Wirkung tritt sofort ein — und hélt mindestens vier
Wochen an. Zur Anwendung der Desensibilisierungspaste ist
keine zusitzliche Technik oder Ausriistung notwendig; schnell
und einfach wird sie mit einem Polierkelch beim Zahnarzt ein-
gearbeitet. Zudem ermdoglichen die Inhaltsstoffe Silikat und
Karbonat einen zusdtzlichen Poliereffekt, der dazu beitragt,
Verfarbungen zu entfernen.

GABA GmbH

Berner Weg 7; 79539 Lorrach

Tel.: 076 21 /907 — 0; Fax: 0 76 21 / 907 — 499
www.gaba-dent.de

Der neue Patientenpass

Ob Kronen-Briicken,
Inlays oder Prothesen:
Zahnersatz von Per-
madental ist nicht nur
glinstig, sondern steht
auch fiir Qualitit und |
Sicherheit. Und die |
gibt’s jetzt schwarz auf /8

weifd. Jeder Patient erhélt ab sofort einen Patientenpass, der

neben den personlichen Daten die Auftragsnummer des
Zahnersatzes, das Herstellungsdatum sowie eine Auflistung
der verwendeten Materialien inklusive der Chargennum-
mern enthdlt. Dieses bedeutet fiir den Zahnarzt maximale
Sicherheit in puncto Materialien. Dariiber hinaus hilft die
genaue Kenntnis der verwendeten Zahnersatz-Materialien
bei der Allergiediagnostik: Ist im Patientenpass der aus-
schlie8liche Einsatz biokompatibler Materialien dokumen-
tiert, kann der Allergologe den Zahnersatz als Ursache aus-
schlieflen und sich bei der Allergen-Suche auf andere Berei-
che konzentrieren.

Permadental Zahnersatz BV
‘s-Heerenberger StralRe 400; 46446 Emmerich
Tel.: 028 22 /1 00 65; Fax: 0 28 22 /1 00 84
info@permadental.de; www.permadental.de
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